UBND TINH LANG SON CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO TU PHAP Péc lap - Tw do - Hanh phiic
S6:31 /KH-STP Lang Son, ngay 03 thang 02 nam 2026
KE HOACH

Khic phuc han ché, ton tai trong trién khai nhi¢gm vu CCHC niim 2025;
nang cao chat lwgng, hiéu qua cong tac CCHC nam 2026 caa Sé Tw phap

Can cir Quyét dinh s6 93/QP-UBND ngdy 16/01/2026 cua Chu tich
UBND tinh ve viéc phé duyét va cong bo Chi so hai 1ong cua ngudi dan, to chuc
doi vai su phuc vu ctia co quan hanh chinh; Chi s6 cai cach hanh chinh cua cac
co quan, don vi nam 2025. Chi s6 Cai cach hanh chinh S¢ Tw phap xép thir
05/15 co quan (nam 2024 xep thir 06/20 don vi khoi So, ban, nganh) va xep thir
09/10 don vi khoi Sg, nganh thuc hién xep hang Chi so hai long cua ngudi dan,
to chac doi véi su phuq Vu Cua co quan hémh, chinh trén dia ban tinh Lang Son
nam 2025 (niam 2024 xép thir 11/15 don vi khéi Sé, nganh).

‘ Pé tiép tuc tao nhiing qhuyén biér) tich cuc, ting d@ém cac chi sé thanh
phan. S¢ Tu phép Xxay dung ké hoach khac phuc han che, ton tai trong trién khai
nhiém vu CCHC nam 2025; néng cao chat lugng, hiéu qua cong tac CCHC nam
2026 cua So Tu phap nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

Cu thé hoa va trién khai thuc hién c6 hiéu qua cdc muc tiéu, nhiém vu
trong khac phuc nhiing tiéu chi, tiéu chi thanh phan chua dat diém toi da, duy tri
nhirng tiéu chi, tiéu chi thanh phan da dat diém toi da doi veéi Chi s6 CCHC ndm
2025 va tiep tuc nang cao chi so0 CCHC nam 2026 cta So Tu phap.

Tiép tuc 6 nhiing bién phép, giai phap méi dot pha, phi hop dé cai thign,
nang cao chat lugng, hiéu qua giai quyét tha tuc hanh chinh (TTHC) phuc vu
nguoi dan, co quan, t6 chic; Iay su hai long cua nguoi dan trong giai quyet
TTHC lam thuéc do danh gia chat lvgng hoan thanh nhiém vy caa cac don vi va
do6i ngii cong chuc, vién chuc.

Tang cuong trdch nhiém trong cong tac lanh dao, chi dao cta Lanh dao So
va cac don vi trong viéc thuc hién cai cach cac tha tuc hanh chinh, tang cuong Ky
luat ky cuong hanh chinh, chuc trach cong vu trong cong tac huong dan, ho tro,
tao dieu kién thué}n lgi va phuc vu doanh nghiép trong phat trien san xuat kinh
doanh va giai quyét cac thu tuc hanh chinh, quan 1y trong linh vuc nganh.

2. Yéu cau

Quan trigt vé tu twong, nhan thirc dé tao sy chuyén bién manh trong doi
ngl can bg, cbng chuc ve thai do, trach nhiém, tac phong thuc hién céng vu.
Tang cuong Ky luat, ky cuong hanh chinh, thai d6 phuc vu ngudi dan va doanh
nghiép.

Viéc cai thién diem s6 va xép hang chi s6 CCHC Ia trach nhigém chung
cua can bg, cong chuc trong co quan; cac phong chu tri cé trach nhiém phoi hop
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Vé6i cac phong, don vi 6 lién quan trién khai thuc hién cac nhiém vu, giai phéap
cu thé dé cai thién diém cac chi sb thanh phan theo chi tiéu cu thé giao tai phu
luc kém theo Ké hogch; cac phong, don vi lién quan cé trach nhiém phéi hop tét
véi phong chi tri va chiu trach nhiém vé cac chi tiéu thanh phan thudc linh vuc
cbng tac chuyén mon.

Lanh dao S¢ va lanh dao cac phong thudoc Sé néu cao tinh than trach
nhiém va t6 chuc thuc hién, kiém tra d6n ddc, giam sat, xir Iy kip thoi cac phat
sinh trong thuc hién cai thién cac chi s6 thanh phan cuaa chi s6 CCHC.

Cac phong, don vi can bam sat cac ndi dung, yéu cau caa Ké hoach trong
qua trinh trién khai thuc hién nhiém vu. Thuong xuyén phoi hop, don doc, kiém
tra, giam sat d¢ dam bao viéc trién khai thuc hién cac nhiém vu dat két qua, chat
lugng.

I1. NOI DUNG VA PHAN CONG NHIEM VU

1. Tiép tuc duy tri, phat huy két qua dat dwogc trén tat ci cac linh vuc,
tiéu chi caa Chi so cai cach hanh chinh cac Sé, ban, nganh, UBND cac xa,
phwong trén dia ban tinh Lang Son qua ket qua cong bo nam 2025, trong dé:

- Linh vuc cdi cach té chirc bé may hanh chinh, cdi cach ché dé cong vu
va cong tac chi dao, dieu hanh CCHC:

Vian phong Sé chu tri tham muru.

- Linh vuc cdi cach thé ché:

Phong Nghiép vu | phdi hop véi Phong Nghiép vu 11 cha tri tham muru.
- Linh vuc cai cach thu tuc hanh chinh:

Vin phong S& phdi hop véi Phong Nghiép vu Il chu tri tham muu.

- Linh vuc cai cach tai chinh cong:

Ké toan S¢ Tu phap phdi hop véi Ké toan cac don vi sy nghiép truc thudc
Sé chu tri tham muu.

- Linh vuc xay dung chinh quyén dién tiz, chinh quyén so:

Vin phong S& phdi hop vai Phong Nghiép vu 11 cha tri tham muu.

2. Duy tri diém s ti da cia 04 tiéu chi xac dinh chi so6 thanh phan
2.1. Cong tdc chi dgo, diéu hanh CCHC

- Ban hanh K& hoach va to chuc trién khai thuc hién c6 higu qua va phan
dau hoan thanh 100% Ke hoach cdng tac cdi cach hanh chinh ndm 2026 cua So
Tu phap bao dam co chat lugng, hiéu qua va tién do theo quy dinh.

- Cong téc kiem tra CCHC: Xay dyng va trién khai thyc hién ké hoach
kiém tra va thdng bao két qua kiém tra 06 phong, don vi thuoc So.
- Cong téc tuyén truyén CCHC: xay dung va trien khai thyc hién ké hoach
tuyén truyen CCHC cua So.
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- Ban hanh cac Béo céo quy, 6 thang, 9 thang, nam dam bao dung thoi
han quy dinh.

- Thuc hién cac nhiém vu dugc UBND tinh,,Chﬁ tich UBND tinh giao:
Céc phong, don vi co trach nhiém theo ddi, don doc viéc thuc hién nhiém vu
trén Hé thong quan 1y van ban diéu hanh VNPT-iOffice, khong dé xay ra nhiém
vu qua han va khéng hoan thanh; xtr Iy van ban dting ludng theo quy dinh.

Don vi chu tri thuc hién: Van phong S¢.

Pon vi phoi hop thuce hién: cac phong, don vi truc thude So.

Thoi gian thuc hién: thuong xuyén trong nam 2026.

2.2. Cii cach thé ché

2.2.1. Déi véi cdng tac cdi cach thé ché cia tinh

Tap trung thyc hién tiéu chi thanh phan tac dong cia CCHC dén chat
lugng van ban quy pham phap luat do tinh ban hanh:

- Theo do1, chu tri tham muu UBND tinh chi daor viéc nang cao ché:lt
lrong xay dung van ban quy pham phap luat (QPPL); tiép tuc nang cao chat
lugng theo doi thi hanh phép luat, ra soat van ban QPPL.

- Xur Iy kip thoi, triét dé 100% véan ban trai phap luat do co quan ¢6 tham
quyén ¢ Trung wong kién nghi.

- Phéi hop véi cac S6, ban, nganh, UBND cac x&, phuong thuong xuyén
thuc hién cong tac tuyén truyén, pho bién, gido duc phéap luat, nhat 14 cac co ché,
chinh sach, van ban QPPL cho d6i ngli can by, cong chirc, vién chuc thude
pham vi quan ly.

Don vi chii tri thuc hién: Phong Nghiép vu L.

Pon vi phdi hop thuc hién: cac phong, don vi truc thude SO; cac So, ban,
nganh, UBND cac xa, phuong.

Thoi gian thuc hién: thuong xuyén trong nam 2026.

2.2.2. Doi Voi cong tac cdi cach thé ché cia So Tur phdp

- Xay dung van ban QPPL trong nam 2026 dam bao thoi han theo quy
dinh, hoan thanh 100% chuong trinh dugc phé duyét.

- Theo ddi thi hanh phép luat (TDTHPL): trién khai thuc hién c6 hiéu qua
K¢ hoach cong tac theo doi tinh hinh thi hanh phap luat nam 2026, K& hoach vé
theo doi tinh hinh THPL ndm 2026 tai S& Tu phap; thuc hi¢én thu thap thong tin
vé tinh hinh thi hanh phdp luit, kiém tra tinh hinh thi hanh phap luat thuéc pham
vi quan ly nha nuéc cua S6 Tu phap; 100% s6 van dé€ phat hién qua theo dai thi
hanh phap luat dugc xu ly/kién nghi xu ly.

‘ - Kiém tra, ra soat, hé théng hogi VBQPPL theo K& hoach cia UBND tinh
vé cong tac ki€m tra, ré} soat, h¢ thong hoa Ve:m ban QPPL nam 2026 va Ké
hoach ctia S& Tu phap vé thuc hién cong téq kiém tra, ra soat, h¢ thong hoa van
ban quy pham phap luat nam 2026; 100% s6 van dé phat hién dugc xur ly hodc
kién nghi xur 1y.

Don vi chu tri thue hién: Phong Nghiép vu 1.
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Pon vi phoi hop thuc hién: cac phong, don vi truc thudc So.

Thoi gian thyc hién: thuong xuyén trong nam 2026.

2.3. Cii cdch t6 chirc b mdy hanh chinh

- Thyc hién quy dinh cia Chinh phu, cia UBND tinh vé chirc ning,
nhiém vy, quyéen han va co cau to chac cua S¢ Tu phap.

- Thyc hién quy dinh Vé, s6 luong lanh dao phong va twong duong thudc
S&: khong vuot qua so lugng cap phé theo dinh mire quy dinh.

- Thyc hién quy dinh vé sir dung bién ché cang chirc, s lugng nguoi 1am
viéc dugc cap co tham quyen giao: stir dung khong vuot qua so luong duogc giao;
100% phong, don vi truc thudoc dam b~é0 dang dinh muc; thuc hién ty 1€ tinh
gian bién ché theo quy dinh va huéong dan caa UBND tinh.,

2.4. Xay deng va phat trién Chinh quyén dién ti#, Chinh quyén sé

- 100% cac hoat dong chi dao, diéu hanh va quan tri noi bo cua S¢ Tu
phap duoc thuc hién trén nén tang quan tri tong thé, thong nhat.

~-100% ho so cong viéc cac cap dugc Xir Iy truc tuyén va tng dung chir ky
S0 chuyén dung trén moi truong mang (trir ho so cong viéc thudc pham vi mat).

- 100% ho so, két qua giai quyét TTHC c6 gia tri tai st dung cua S¢ Tu
phap duoc so hoa.

- DBy manh va nang cao chat luong cung cap dich vy cong truc tuyen,
tiep tuc néng cao ty 1€ ho so nop truc tuyen.

- 100% TTHC tiép nhan truc tuyén va thanh toan khong dung tién mat.

- 100% DVCTT toan trinh duoc cung cp trén nhiéu phuong tién truy cap
khac nhau, bao gom ca thiét bi di dong.

- Duy tri c6 hiéu qua hoat dong cua Trang thong tin di¢n tir cua S¢ Tu
phap: moi thang co tir 07 tin, bai tro 1én; trong nam cé tir 60 van ban hudng dan
chi dao cac linh vuc cdng tac cua So.

Don Vi chu tri thuc hié{a: Vian phong S&; Nghi¢p vu II; cac phong, don vi
tham muru tiép nhan, giai quyét TTHC.

Don vi phé'i hop thuc hién: cac phong, don vi truc thudc So.

Thoti gian thyc hién: thuong xuyén trong ndm 2026.

3. Tap trung khic phuc tiéu chi xac dinh 03 chi s6 thanh phan

3.2. Cadi céch tha tuc hanh chinh

- Ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh (TTHC): ban hanh va hoan thanh
ding tién d§ K¢ hoach Ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh; dé xuat, tham muu
trinh Chu tich UBND tinh thong qua phuong an don gian hoa TTHC thudc
pham vi quan 1y, tham quyén gidi quyét ciia S& Tu phap.

- Cong bd, cong khai TTHC: trinh Chu tich UBND tinh cong bé TTHC
theo quy dinh ngay sau khi nhén dugc Quyét dinh cong b6 TTHC cua Bg truong
B6 Tu phap, dam bao thoi han theo quy dinh cua phap luat. 100% s6 TTHC
thudc pham vi quan 1y cia S& dua ra thuc hién theo co ché mdt ctra, mdt ctra
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lién thong duoc xdy dung quy trinh ndi bo giai quyét TTHC theo quy dinh.
100% TTHC va cac quy dinh vé TTHC thudc tham quyén giai quyét, pham vi
quan ly cua S¢ Tu phap dugc niém yetlcong khai day du, dung quy dinh tai try
s& co quan va noi tiép nhan ho so, trd két qua TTHC.

- "[hu:c higf:n co ché m@t clra, co ché mét cira lié’n thong: 100% sﬁ TTHC
thugc tham quyén giai quyét cua S6 Tu phap dugc ti€p nhan va tra két qua tai
Trung tam phuc vu hanh chinh cong cua tinh. Ra soat, xay dung ho so trinh Chu
tich UBND tinh phé duyét nhém TTHC lién thong thudc tham quyén giai quyét,
pham vi quan 1y cua S& Tu phap.

- Két qua g@éi,quyét h6 so TTHC: dam béo giai quyét hé) so TTHC sém va
dang han, han ché t6i da tinh trang cham han trong giai quyét TTHC. Thyc hi¢n
nghiém tac viéc xin 101 nguoi dan, t6 chirc khi d€ xay ra tré hen trong giai quyet
ho so TTHC, 100% ho so TTHC tré hen thuc hién viéc xin 161 theo quy dinh.

- Danh gia chat luong giai quyét TTHC thuc hién theo quy dinh tai Quyét
dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thu tuéng Chinh phu ban hanh B
chi s6 chi dao diéu hanh va danh gia chat lugng phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép trong thuc hién TTHC, dich vu cong theo thoi gian thuc hién trén moi
truong dién tur.

- Tiép nhan, xir 1y phan anh, klen nghi (PAKN) cua ca nhan, t6 chirc doi
véi TTHC thudc tham quyén giai quyét ciia So: 100% sé6 PAKN duoc xir 1y
hodc kién nghi xur ly. Cong khai két qua tra 101 phan anh kién nghi ctia c4 nhan,
t6 chirc ddi voi TTHC thudc thim quyén giai quyét ciia co quan, don vi: 100%
PAKN da xtr 1y, tra 161 duoc cong khai theo quy dinh.

- Thai d6 phuc vu ctia cong chirc: Lanh dao S¢ quan tri¢t cong chure, vién
chire, nguoi lao dong S¢ Tu phap luén c6 thai do hoa nha khi giao tiép, ung xur
trong vi€c giai quyet cong viéc ding muc va xur sy van hoa, c6 thai do, hanh vi
dung myc trong quan hé cong tac voi cap trén, dong chi, dong nghiép. Moi cong
chtrc, vién chirc, ngudi lao dong luon thé hién thai do van minh, lich su, nghiém
tac, ludn nhiét tinh, khong gay phién ha, sach nhiéu. Thyc hién dung quyén va
nghia vy cua can by, cong chirc theo Luét can bd cong churc.

DPon vi qhd tri thyc hign: Van phong S&; cac phong, don vi tham muu tiép
nhan, giai quyéet TTHC.

DPon vi pho”'z' hop thuc hién: cac phong, don vi truc thudc S6.

Thoi gian thyc hién: thuong xuyén trong nam 2026.

3.3. Cdi cach ché dé cong vu

- Kip thoi ra soat, trinh cip c6 tham quyén phé duyét diéu chinh Dé an vé
vi1 tri viéc lam cua S&.

- Thyc hién dung céc quy dinh vé tuyén dung vién chirc; 100% cong chir,
vién chirc dugc bo tri theo dung vi tri viéc lam duoc phé duyét.

_ - Thyc hién ra soat quy hoach chic vy lanh dao, quan ly thuoc tham
quyen quan ly cua cta S¢ Tu phap theo ding quy dinh. Thuc hién bo nhiém vi
tri Ianh dao, quan ly tai cac phong va tuong duong thudc S¢ dung quy trinh.
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- Thyc hi¢n trinh ty, tha tuc dadnh gid, phan loai cong churc theo quy dinh,
phan dau 100% cong chtrc danh gid hoan thanh tot nhiém vu tré 1én.

- Thyc hi¢n ky luat ky cuong hanh chinh: ban hanh Ké hoach va trién khai
hoan thanh 100% K& hoach. Chéap hanh ky luét, ky cuong hanh chinh cta can
bd, cong chrc, phén dau 100% cong chirc, vién chirc thuoc S khong bi xur 1y ky
luat tir muirc khién trach tré 1én.

- Thyc hién quy dinh vé chuyén ddi vi tri viéc lam: Ban hémb Ké: hoach
chuyén doi vi tr@ viéc lam va thyc hi¢n hoan thanh 100% viéc chuyén doi vi tri
viéc lam theo Ké hoach.

Don vi chu tri thuc hién: Van phong S¢.

Pon vi phoi hop thuwce hién: cac phong, don vi truc thudc Sa.

Thoi gian thyc hién: thuong xuyén trong ndm 2026.

3.4. Cai céch tai chinh cong

- Thye hi¢n cdng téc tai chinh - ngan séch: thuc hi¢n giai ngan ké hoach d:?lu
tu von ngan sach nha nuéc. Thyc hién quy dinh vé st dung kinh phi tir nguon
ngan sach nha nudc. Thuc hién dung cac quy dinh vé cong khai, chap hanh dy

toan ngan sach duoc cap c6 tham quyén giao, quyét toan ngan sach duoc cap co
tham quyén phé duyét.

- Thyc hién dung quy dinh vé phan cap quan ly, st dung tai san cong, T6
chuc thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nudc vé tai
chinh, ngan sach trong nim d4nh gia va nam trude lién ké nam danh gia (néu co).

- Thuc qhién co ghé tu chu, tu chiu tréch nhiém trong quan ly hanh chinh.
Ra soat, stra d61 quy ché chi ti€u ndi bd; Quy ché quan 1y va sir dung tai san cong cua
S6 Tu phap va cac don vi sy nghi€p trye thude S¢ theo quy dinh. S¢ Tu phap va
cac don vi truc thuoc So khéng dé sai pham vé sir dung kinh phi quan ly hanh
chinh.

- Thuc hién co ché tu chu vé su dung kinh phi quan Iy hanh chinh tai S&
Tu phap va cac don vi su nghiép truc thudc So Tu phap.

- Thyc hién tiét kiém kinh phi dugc phan bo dé thyc hién tw chi: Phan dau dat
tiet kiém dugc tr 5% kinh phi tr¢ 1€n. Bao cdo két qua thuc hién co ché tu chu, tu
chiu trach nhiém hang ndm theo quy dinh, ding thoi han; thuc hién dtng quy dinh
béo cdo tai chinh gtri co quan tai chinh cap trén theo quy dinh.

Pon vi chi tri thyc hién: Ké toan So; Ké toan cac don vi su nghiép truc
thudc So.

Pon vi phoi hop thuwce hién: cac phong, don vi su nghiép thudc Sa.

Thoi gian thyc hién: thuong xuyén trong ndm 2026.

4. Phéan diu nang cao chi s6 hai 1ong ciia nguoi dén, té chic di véi su
phuc vu cia co quan hanh chinh nha nwéc

- Nang cao chét luong phuc vu ngudi dan, t6 chic trong qua trinh giai
quyet thu tye hanh chinh. Ra soat, don gidn hoa quy trinh, thanh phén ho so, thoi
gian gidi quyét thu tuc hanh chinh. Cong khai, minh bach thu tuc hanh chinh
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bang nhiéu hinh thire phu hop. Thuc hién nghiém viéc tiép nhan va tra két qua
ding han, han ché ti da hd so tré han.

- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh; xay dung déi ngli can bg,
cong chuc, vién chuc chuyén nghi€p, tan tdm, trach nhi€ém. Thyc hién nghi€ém
quy tic ing XU ctia can bd, cong chirc, vién chic trong thi hanh cong vu. Kip
thoi chin chinh, xtr 1y cac trudng hop gay phién ha, sach nhiu cho ngudi dén,
t6 chirc.

- Tang cudng tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi. Py manh tuyén
truyén vé cai cach hanh chinh, dich vu cong truc tuyén. Huéng dan nguoi dan,
td chire thue hién tha tuc hanh chinh ding quy dinh. Nang cao nhan thuec, tao su
déng thuan caa xa hdi trong viéc danh gia su phuc vu ctia co quan hanh chinh
nha nudc.

Don vi thuc hién: Van phong S&, cac phong, don vi su nghiép thudc Sé.
Pon vi phoi hop: cac ca nhan, co quan, don vi, to chuc ¢6 lién quan.
Thoi gian thyc hién: thuong xuyén trong ndm 2026.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Céac phong, don vi thugc S¢ can cur Ké hoach nay va phu luc chi tiét
giao phu trach céc chi s6 thanh phan chu dong xay dung ké hoach trién khai c6
16 trinh chi tiét theo cac noi dung cong viéc dé cai thién diém céac chi s6 thanh
phan cua S& Tu phap trong nim 2026.

2. Trudng cac phong, don vi thuoc Sé o trach nhiém to chuc quan triét,
trién khai thuc hién nhitng nhiém vy néu trong Ké hoach dén tat ca cac can bo
cong chuc trong phong; tap trung to chic thuc hién nghiém tac dong thoi phoi
hop chit ché vai cac don vi ¢6 lién quan hoan thanh tét nhiém vu duoc giao.

3. Giao Vin phong S¢ thuong xuyén theo ddi, don ddc, tong hop va béo
cao vjéc triﬁn khai thu’C hién K& hoach. Phoi hgp véi cac phong, don vi to chuc
tu cham diém Chi so Cai cach hanh chinh cta Sé Tu phap nam 2026 theo dung
quy dinh.

Trén day 1a Ké hoach khac phuc han ché, ton tai trong trién khai nhiém vu
CCHC nam 2025; nang cao chat luong, hiéu qua cong tic CCHC nam 2026 cua
S¢ Tu phap. Trong qua trinh trién khai, thuc hién, néu c6 vudng méc, kho khin,
y&u cau cac phong, don vi truc thuoc S phan anh vé Vian phong Sé dé kip thoi
tong hop, bao cao Lanh dao S& xem xét, kién nghi cap ¢ tham quyén xu ly theo
quy dinh./.

Noi nhan:

- UBND tinh (B/c);

- S Noi vu;

- Lanh dao So;

- Céc phong, BDVSN thudc S¢;
- Luu VT, VP@BTH).

Pham Hung Truwong

e,
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