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Co quan phéi hop

Thoi gian hoan
thanh

San pham/Két qua du kién

THAM GIA CUA NGUOI DAN O CAP CO SO

Tang cudng tuyén truyén, phd
bién Luat Thuc hién dan chi &
co sO va cac quyén tham gia
clia nguoi dan. Long ghép viée
tuyén truyén, phd bién Luét
Thyc hién dan chu ¢ co sé va
cac van ban vé cac quy dinh vé
bau ct, chinh sach dét dai, quy
hoach, ngan sach xa, ho ngheo;
phong, chéng tham nhiing...
trong cac chuong trinh, dé an,
ké hoach PBGDPL hang nam.

Phong Pho
bién, gido duc
phap luat

Céc phong, don vi
su nghiép truc
thugc S¢ Tu phép;
cac co quan, don vi
cé lién quan

Thuong xuyén

Tang ty 1¢ nguoi dan tham gia
cac cudc tuyén truyén, phd bién

binh ky hang nam So Tu phap
thyc hién mua, cdp phat bod
sung dau sach phap luat cho
Tu sach phap lut cap xa, chi
trong trang bi cac B0 luat, Luat
c6 lién quan dén dan chi ¢ co
s0, cac quy dinh vé bau cu,
quyén va nghia vy ctia cong
dan.

Phong Pho
bién, gido duc
phép luat

Céc phong, don vi
su nghi¢p truc
thudc S& Tu phap;
cac co quan, don vi
co lién quan

Thuong xuyén

Cap phat b sung dau sach
phap luét cho Tu sach phap luat
cap xa.

Tiép tuc d6i mdi ndi dung,

Phong Pho
bién, gido duc

Cac phong, don vi
su nghi¢p truc

Thuong xuyén

Tang cuong cac cudc tuyén
truyén, phd bién, gido duc phap
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hinh thuc phd bién, gido duc
phap luat véi phuong cham
huéng manh vé co so, ly
nguoi dan lam trung tam; tang
cuong van dong xa hoi hoa
trong cong tic phd bién, gido
duc phap luat.

phap luat

thudc S¢ Tu phap;
cac co quan, don vi
co lién quan

luat tai co so

CONG KHAI, MINH BACH TRONG VIEC RA QUYET PINH

Thuc hién nghiém tac, dﬁy du
viéc cong khai cac thong tin
theo quy dinh, dac biét la cong
khai dy toan, giao du toan,
cong khai quyét toan ngan
sich hang nam cua So Tu
phép, cac don vi su nghiép
truc thugc S& theo quy dinh.
Thuc hién cong khai trong viéc
trién khai thuc hién cac du an
dau tv ma S& duoc giao thuc
hién.

Vén phong S¢

Cac phong chuyén
mon, don vi su
nghiép truc thude
S¢; cac co quan,
don vi ¢6 lién quan

Thuong xuyén

100% thong tin bit budc dugc
cong khai.

Phéi hop thuc hién cong tac
tuyén truyen nham nang cao
kha nang tiép can va sir dung
thong tin cho ngudi dan. Phoi
hop hudéng dan, kiém tra
UBND cép x3 trong viéc cong
khai, minh bach trong hoach
dinh chinh sach theo linh vuc,
pham vi quan 1y cua S6 Tu

Van phong So

Céc phong chuyén
mon, don vi su
nghi¢p truc thude
S&; cac co quan,
don vi c6 lién quan

Thuong xuyén

Nguoi dan dé dang hiéu va sir
dung cac thong tin dugc cong
khai.
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phdp véi cac hinh thic phu
hop trén Trang thong tin dién
tir, bang thong tin va niém yét
tai tru s& co quan.

TRACH NHIEM GIAI TRINH VOI NGUOI DAN

Phdi hop nang cao hiéu qua
hoat dong tiép cong dan, doi
thoai tryc ti€p gitra lanh dao

Cac phong chuyén
mon, don vi su

Ting sb lugt cong dan dugce
lanh dao tiép. Ty 1¢ hai long

1 | chinh quyén vé&i nguoi dan; | Van phong S& nghiép truc thudc Thuong xuyén \ T , g
thuc hignynghiem tufulich tiép PO Sgé; cla?lc CO quan, o cua newol dﬁn Ve cong tac ticp
cong dan va cong khai két qua don vi ¢6 lién quan cong dan, doi thoai ting.
giai quyét sau ddi thoai.

Nang cao chat lugng, hiéu qua
giai quyét khiéu nai, t6 cdo cua Cac phong chuyén Giam sb luon don thu Khidy
cong dan; ra soat, giai quyét mon, don vi su nai, t& cdo Vu’gO't chp. kéo dai.

2 | dut diém cac vu viée ton dong, | Vin phong S& nghiép truc thudc Thuong xuyén Ty 1¢ hai long voi ’VleC i
kéo dai (néu c6); tuan thii ding S¢; cac co quan, & khid 18 cdo tan
quy trinh, thoi han va cong don vi c6 lién quan quyct khicu nai, to cao tang.
khai két qua giai quyét.

Vén phong S¢, cac
Cai thién kha nang tiép can va Trung tdm phong chuyén mon, Tine sé luot Si dan d
chat luong dich vu trg giap | Tro gilp phap don vi su nghi¢p hg SO WO MEUOTl dan auoc
R YO y A NP tiép can va st dung dich vu trg

3 phap ly, hoa giai ¢ co s théng | 1y nha nudc, truc thudc S&; cac Thuomg xuyén | gitp phap 1Y, hoa gidi & co so
qua tuyén truyeén, nang cao phong Pho co quan, don vi co Chét luong (iich vo duoe néng.
nang luc d6i ngii va bo tri dia | bién, gido duc | lién quan; Hoi Luat ca0 ; : ; .
diém thuan loi. phap luat gia, Boan Luat su '

(néu c6 phdi hop)
IV | KIEM SOAT THAM NHUNG TRONG KHU VUC CONG
1 Thyc hién nghi€ém cac quy Vian phong Cac co quan, don vi Thudng xuyén Giam thiéu cac hanh vi tham

dinh cua phép luat vé phong,

S¢, cac phong

cé lién quan

nhiing, tiéu cuc. Tang niém tin
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chong tham nhiing, tiéu cyc; [ chuyén mon, cua nguoi dan vao cdng tac
tang cuong tuyén truyen, thuc don vi sy phong, chong tham nhiing.
hién céc bién phap cong khai, nghiép truc
minh bach va xir Iy nghiém céc thudc S&
hanh vi vi pham.

Pam bao cong bing, minh
bach, khach quan trong viéc , R R
g , A 2 Cac phong chuyén
dang ky nhu cau tuyén dung A . A f ova s 2 os a
A , N f 2 mon, don vi su . 2 Khong c6 phan anh, t6 cdo vé
cong chuc, cong tac tuyén < . \ . A Theo ky tuyén A . . 2
2 n L3 A A Vian phong S& nghiép truc thudc ti€u cuc trong cong tac tuyén
dung vién chtrc bang viéc cong e dung
ik A 2 S&; cac co quan, dung.
khai ké hoach, ti€u chuan, quy don vi ¢6 lidn quan
trinh va xur ly nghiém céc hanh : d
vi ti€u cuc (n€u co).
Tailg cudng kiem s~oat, ngan Van phong
chan tinh trang nhiing nhiéu . \ A 2, . A o
, . o S&, cac phong Khoéng dé xay ra cam nhén cua
trong cung ung dich vu cong, A A . . oA X "
. T o S chuyén mon, | Cac co quan, don vi . . nguoi dan vé tinh trang "chung
3 | dac biét tai cac linh vuc nhay . P Thuong xuyén . ~ . .Z,
. o .2 don vi su cé lién quan chi", nhiing nhiéu khi str dung
cam thong qua thanh tra, kiém A . R
R z A : nghiép truc dich vy cong.
tra dot xuat va cong khai s
\ A, thudc So
duong day néng.
V | THU TUC HANH CHINH CONG
Nang cao chat luong phuc vu, Tang muoc do hai long cua
thai d9, k¥ nang cia CCVC tai Céc phong chuyén nguoi dan veé thai do phuc vuy,
B phan Mot ctra cua So Tu mon, don vi su nang lyc chuyén moén cua
1 | phép thong qua viéc ctr tham | Van phong So nghiép truc thude Thuong xuyén [ CBCCVC tai Trung tam Phuc
gia céc 16p tdp huan, danh gia S¢; cac co quan, vu hanh chinh coéng tinh va
su hai long va xt 1y nghiém don vi ¢6 lién quan Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cac truong hop vi pham. cong cac xa, phuong.
Tiép tuc ra soat, don gian hoa Cac phong chuyén SO Iwgng TTHC dugc don gian
2 TTHC thudc tham quyén cua Van phong So mon, don vi sy Theo ké hoach hoa tang. Thoi gian giai quyét

S¢ Tu phép, gidm thoi gian di

lai, cho dgi va chi phi khong

nghi¢p truc thude
S&; cac co quan,

TTHC dugc rat ngan. Chi phi
khong chinh thirc gidam.
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chinh thirc cho nguoi dan, don vi c6 lién quan
doanh nghi¢p; cong khai minh
bach cac khoan phi, 1¢ phi.
VI | CUNG UNG DICH VU CONG
Tiép tuc nang cao chat luong
dich vu céng co ban, thiét yéu Vin phon Cic phona chuvén
thudc nganh Tu phap; ti€p tuc  an phong n P Ag uy , Muc d6 hai long cia nguoi dan
Re A . sz ] S&;cacdonvi | modn, thudc So; cac \ R P ; L.,
1 | doi méi, kién toan, sap x€p va o ., Thuong xuyén | vé chat lugng dich vu y té, gido
N " . R su nghiép truc | co quan, don vi co A 1A
nang cao hi¢u qua hoat dong Ao A duc cong 1ap tang.
N ) S thudc So lién quan
cua cac don vi su nghiép cong
1ap truc thudc S& Tu phap.
Tlepﬂtuc nang cao nang lvic ann, phong . CéAlC phorlg Chquye’n Chét hwong co s& ha ting can
chuyén mon, nghi€p vu cua doi | So; cac don vi | mon, thudc So; cac . R , .
2 A , , , N ., Thuong xuyén | ban tai cac khu vuc dugc uu
ngll vién churc, cdc chirc danh | sy nghiép truc co quan, don vi co n e A
A A1~ . A ) n tién cai thién ro rét.
nghé nghiép linh vuc Tu phép thudc S& lién quan
VIl | QUAN TRI MOI TRUONG
X N . n Vian phong X . C 1Al A s
Phoi hop va tdng cuong cong 6. chc phon So6 vu vi pham phép luat vé moi
tac tu quan 1y, giam sat va kip » €4c PIong . . truong dugc phat hién va xu ly
. N . . ; chuyén mén, | Cac co quan, don vi . o e A A X
1 | thoi phan a&nh, bdo céo cac .  lin Thuong xuyén | nghiém tang. Mic d§ 6 nhiem
. . X - don vi su cé lién quan > .2
hanh vi gdy 0 nhiém moéi nghiép truc tai cac khu vuc dugc kiém tra
truong. thué)c S (;y giam.
A ) Vian phong A s R \ A
Nang cao y thire, traich nhiém | g c4c phong ) ' NI}gn thu.:c va ha}nh dOHg baO ve
5 | bio vé méi trudng ciia cong chuyén mon, Céc co quan, don vi Thudng xuyén moi truogg cla nguoi Adan:
chirc, vién chirc, nguoi lao don vi su c6 lién quan doanh nghi¢p dugc nang lén ro

dong S¢ Tu phap. Phéi hop tap

nghiép truc

rét.
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trung cai thién chat lugng |  thudc So
khong khi va nguon nudc sinh
hoat.
VIIl| QUAN TRI PIEN TU
Nang cap Trang thong tin phd o
bl?n, giao duf phflp hﬁlat, "l:rang Van phong S6, cic Trang t’hongAtIn pho bleP, gido
thong tin dién to cia S& Tu \ 2 \ A A duc phap luat, Trang thong tin
LS .. A ~ Phong Pho phong chuyén mon, T, ,
phap dam bao giao dién than Y  Qan s < dién t&¢ cia S& Tu phép dugc
1 A x % bién, gido duc thudc So; cac co Nam 2025 R £ s A 4z A
thién, dé st dung, cung cap oA D ra nang cap, cai thién dang ké trai
A . A [ K, s phap luat quan, don vi ¢6 lién - o
day da thong tin can thiét va nghiém nguoi dung, dugc
KA o quan NPT .,
cac tién ich cho ngudi dung, nguoi dan danh gié cao hon.
dap g yéu cau k¥ thuat.
Bo phan Mot
) N N cua cua SO Tu
Ph91 ?Gp hAU:O'n{g da‘n, Po vtr(; Rhap, Yan’ Vién thong Lang T}/ 1€ nguoi dan c6 khﬂa nang
kha nang tiép can va k¥ ning | phong Sé, cac . \ \ A tiép can Internet va su dung
2 \ . A X A Son, céc nha cung Thuong xuyén \ . A
str dung Internet, dich vu cong | phong chuyén Z thanh thao dich vu cong truc
; N R . cap dich vu Internet .
truc tuyén cho nguoi dan mon, don vi tuyen tang.
su nghi¢p truc
thudc So
Nang cao hi¢u qua tuong tac < \
va chét lugng phuc dap kién Szaigh%%i Nguoi dan, doanh nghiép hai
nghi cia nguoi dan, doanh » €aC Pong , . long vé1 viéc dugc phuc dap
. . 1A n chuyén mén, | Cac co quan, don vi N . £ . . S
3 | nghiép qua cic kénh dién tu, . P Thuong xuyén | kién nghi qua kénh dién tir. Ty
- \ o/ 1.:A . don vi su cé lién quan n , , , z
dam bao 100% kién nghi hop oA 1¢ phuc dép dung han, chat
N P Ok nghiép truc
1€ dugc phuc dap kip thoi, day thuoe S lugng cao.

du, o rang.
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